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 3 POSITIIVISINTA HAVAINTOA  
1. Parantunut kyky vastata omaishoidon lisääntyneeseen tarpeisiin sekä yhteisöllisen asumisen tarpeeseen  

2. Päivätoiminnan toiminnassa muutosta: toimintatapa nykyään joustavampi.  

3. Omaisyhteistyö lisääntynyt 

 

 3 KEHITYSKOHDETTA 

1. Palvelun laadun mittaaminen ja seuranta 

2. Päivätoiminnan toiminnan jatkokehittäminen 

3. Omaisten tiedottamisen ja viestinnän jatkokehittäminen 

 

 ESIIN NOUSSEET HAVAINNOT  

 

HAVAITTU POIKKEAMA JOHTOPÄÄTÖS TOIMENPITEET JA SEURANTA 

Päivätoiminnan toiminnan 

kehittäminen.  

Asiakaskunnan ollessa tarpeiltaan erilaista 

mietiään ryhmien ja toiminnan 

uudelleenjärjestelyjä.  

Päivätoiminnan vastaava yhteistyössä 

henkilökunnan kanssa tekee mm. 

ryhmien uudelleenjärjestelyjä 

Palvelun laadun mittaaminen  Seurataan asiakaslupausten toteutumista Seurataan mm. päivittäistä ulkoilua.  

Hyvinvointialueiden toiminnassa 

muutoksia 

Hyvinvointialueilta tulee edelleen muuttuvia 

tilanteita/päätöksiä. 

Seurataan aktiivisesti 

hyvinvointialueiden tiedottamista ja 

osallistumme 

info/keskustelutilaisuuksiin.   

Omaisten tiedottaminen, viestinnän 

kehittäminen 

Omaisyhteistyön ja tiedottamisen lisääminen.  Vastuuhenkilöille tavoitteeksi 1-4 x 

vuodessa kirje läheisille.  

   

   

 


